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1. Co je SWOT

SWOT je skratka z pociatocnych pismen slov:

Strenghts - sily,
Weaknesses - slabosti,
Opportunities - prilezitosti,
Threats - hrozby.



SWOT analyza:

Je vychodiskom pre formulovanie stratégie, ktora
vznikne ako sulad medazi:
¢ internymi schopnostami farnosti
(jej silami a slabostami),
** jej vonkajSim prostredim
(jej prilezitostami a hrozbami).

Patri medzi zakladné techniky uplatnované pri
tvorbe stratégii a strategickych planov farnosti.



Tabul'ka (matica) SWOT analyzy:

internad situacia farnosti

polozky na
identifikaciu externych
hrozieb a prilezitosti




2. VVyznam a ciele SWOT analyzy

Vyznam SWOT analyzy:

SWOT analyza je nastroj strategického planovania
pouzivana na hodnotenie silnych a slabych
stranok, prilezitosti a hrozieb, ktoré su v danej
farnosti a v ktorej sa nachadza farnost so snahou
uskutocnit urcity ciel.



Ciele SWOT analyzy:

v identifikovat prileZitosti a hrozby v externom prostredi a interné silné
a slabé stranky farnosti,

v' zhodnotit ich dodleZitost z pohladu napifiania poslania a strategickych
cielov farnosti

v' analyzovat a hodnotit vztah medzi externymi zmenami a internymi
schopnostami a sposobilostami vo vzajomnych suvislostiach tak, aby sme
odhalili:

( ako je farnost na zaklade svojich internych schopnosti a sposobilosti
pripravena reagovat na vplyvy z externého prostredia,

(1 ako by mala menit svoje schopnosti a spdsobilosti, ak chce efektivne
reagovat na predpokladané vplyvy z externého prostredia.



Ciele SWOT analyzy:

Operativny ciel by mal byt:

v'dosiahnutelny (s vyuZitim disponibilnych zdrojov a v
planovanom casovom horizonte)

v'meratelny (aby bolo jeho dosiahnutie jednoznaéne
kontrolovatelné)

v'terminovany (aby bol stanoveny termin jeho naplnenia)

v'emocionalne pritaZlivy (aby sa dali dobre vyuZit motivacné
Cinitele pre l'udi)



3. Zakladné kroky a techniky pri tvorbe SWOT
analyzy:

1. Identifikacia silnych a slabych stranok, prilezitosti a
hrozieb.

2. Skumanie vztahov medzi externymi zmenami a
internymi schopnostami a sposobilostami.

3. Analyza konkurencnej pozicie.

4. Podpora strategickych rozhodnuti.



Schéma tvo rby SWOT anal)'lzy [Zdroj: KOTLER, P.: Marketing, Management, upravené]



Identifikacia silnych a slabych stranok, prilezitosti a
hrozieb.

Speciadlne analytické techniky:

e Makroprostredie:

- PEST analyza,

- matica priorit faktorov...

e Odvetvové prostredie:

- Porterov model piatich sil,

- analyza zivotného cyklu odvetvia S.S.,
- analyza atraktivnosti odvetvia S.S....
 Interné prostredie:

- analyza schopnostného profilu

- analyza hodnotového retazca...



1. Identifikacia silnych a slabych stranok, prilezitosti a
hrozieb.

Techniky timového rozhodovania:

- brainstorming,

- technika formalnej skupiny,

- delfska metoda,

- metoda suhlasnych kariet,

- technika parového vyberu,

- technika kriterialneho hodnotenia...



Podpora strategickych rozhodnuti.

Medzi zavrsujuce kroky SWOT analyzy patri jej
vyuzitie pre podporu strategickych rozhodnuti,
resp. generovanie roznych alternativ stratégie,
odvodenych od identifikovanych vztahov medzi
zmenami externého prostredia a internymi
schopnostami a sposobilostami farnosti.



4. Chyby pri tvorbe SWOT analyzy
Chyby pri posudzovani:

Manazéri ¢asto presadzuju svoje subjektivne postoje z ich
skusenosti v existujucej farnosti vzhladom na to, ze analyze chyba
formalny mechanizmus. Casto sa preto snazia v analyze obhajovat
svoje nazory a postoje vsuvanim svojich oblibenych tém.

Dal$ou chybou je, Ze sa nekladie déraz na hibkové preskiimanie
prostredia tym, zZe sa informacie nevytvaraju systematicky a tym sa
vnasa malo svetla do objasnenia skimanych problémov. Ziskané
informacie sa v tomto pripade mozu stat formalne a neprepojené
na tvorbu stratégie.



Chyby pri posudzovani:

Inym problémom je neschopnost manazérov preniest sa od
sucasnych problémov a tym su identifikované zistenia skor
z pohladu aktualnej stratégie a nie z buduicej — pripravovanej
stratégie s vyhladom na novu perspektivu.

Naopak, izolovany pohlad na silné stranky farnosti sposobeny
castym patriotizmom manazérov tiez nie je vhodny, pretoze
prilisné podcenenie slabych stranok ovplyvnuje potrebu
posudzovania a porovnavania externého prostredia.



Chyby pri posudzovani:

» Postoj manazérov k chdapaniu slabych stranok farnosti ako
dosledok vplyvu externého prostredia je dalSou chybou pri tvorbe
SWOT analyzy, co vedie k neobjektivnej interpretacii vysledkov

a obmedzuje moznosti jej vyuzitia.

» TieZ predstava vSeobecnosti a jednoznacnosti charakteru silnych
a slabych stranok vytvara problém pri vytvarani matice SWOT. Tie
su naviazané vzdy k urcitej situacii - v niektorej situacii je niektora
schopnost silnou strankou a v inej situacii moze byt slabou.



5. Facilitator SWOT analyzy

e Prispieva ku strukture a procesu interakcii tak,
aby tim FCH bol schopny efektivnych Cinnosti
a robit rozhodnutia vysokej kvality

e Napomaha a umoznuje kontinualnu podporu
timu FCH, jej napredovanie, ked' sa niekde
zasekla a aby dosahovala vynimocnu
vykonnost (odstrafiovanie bariér aktivnosti)



Facilitatorova Rola

 Podporuje kazdého v efektivhom uvazovani

 Podporuje plnu participaciu, motivuje
vzajomneé chapanie a kultivuje zdielanu
zodpovednost

e Toto umoznuje ¢lenom timu hladat
inkluzivne riesenia a budovat udrzatelné

zavazky



6. Syntéza vysledkov SWOT analyzy

Spociva v porovnavani vonkajsich hrozieb a
prilezitosti s vnutornymi silnymi a slabymi
strankami farnosti.

Interné prostredie

Silne stranky Slabé stranky
S w
Prilezitosti
O
Externé prostredie
Hrozby
T

Matica Syntézy V),/S|ed kov analey SWOT [Zdroj: SLAVIK, S.: Stratégia riadenia podniku, str. 116]



Matica SWOT pre formulaciu stratégie

Vnatorné sily S Vnatorné slabosti W

Farnost’ nie je az tak duchovne sudrzna,
¢lenovia slabo vnimaju potreby odkazanych a
moznosti darovania sa sluzbou alebo inak

Farnost’ je duchovne stidrzna, ¢lenovia vnimaja
potreby odkézanych a moznosti darovania sa
sluzbou alebo inak

VVonkajsie prilezitosti O SO Stratégia: Maxi - Maxi WO Stratégia: Mini - Maxi

Stratégia je orientovana na maximalne

L - " , SR . Stratégia je orientovana na maximalne
Legislativna podpora socialnych sluzieb v teréne| vyuZzivanie prileZitosti, pri¢om je zalozena na

vyuzivanie prilezitosti, priCom je zaloZena na

— v obciach a priamo na socialne odkazaného existencii silnych st.rz31n(.)k,ktore sUstavne odstrafiovani (redukcif) svojich slabych stranok.
posiliiuje
Vonkajsi hrozby T ST Stratégia: Maxi - Mini WT Stratégia: Mini - Mini
Stratégia je orientovana na minimalizéciu Stratégia je orientovana na minimalizaciu

Nie je moZna spolupréca s obcou pri

9 , P hrozieb, pri¢om zniZovanie rizika ohrozenia hrozieb, priC¢om znizovanie rizika ohrozenia
zabezpecovani a fin. podpore socélnej sluzby a j - N . . , N , g . ,
A , zaklada na existencii silnych stranok a ich zaklada na znizovani a odstraiiovani slabych
legislativa nenapomaha o ; ;
posilfiovanim. stranok.

Matica SWOT pre formulovanie stratégie
[Zdroj: KOONTZ, H., WEIHRICH, H.: Managenent, str. 170; PAPULA, J.: Strategické planovanie — vybrané predndsky, str. 52 — upravené]



SWOT analyza - styri mozné stratégie

S - Silné stranky

60

Defenzivna Ofenzivna
stratégia P stratégia
ST y SO
20
48 10 57 = Rady1
T - Hrozby ) O - Priletitosti
Unlkc’w:a Stratégia
strategia spojenectva
(likvidacia) WO
WT as

W - Slabé stranky



Stratégia WT

- je zamerana na minimalizaciu slabosti aj na minimalizaciu
hrozieb. M6zZe napriklad vyZzadovat, aby sa farnost spojila s inou
(stratégiu spojenectva), alebo aby pouzila redukovanie alebo
likvidaciu.

Interné prostredie
Silné stranky Slabé stranky
S W
Prilezitosti Stratégia Stratégia
@) SO WO
Externé prostredie
Hrozby Stratégia
T ST




Stratégia WO

- sa pokusa o minimalizaciu slabosti a maximalizaciu prilezitosti.
Tak moze farnost s urcitymi slabostami v niektorych oblastiach
bud’ dalej tieto aktivity rozvijat v ramci farnosti, alebo moze
pozadovat potrebné podporné sluzby z vonkajSieho prostredia,
a tym vytvorit moznost pre vyuZitie externych prileZitosti.

Interné prostredie

Silne stranky Slabé stranky
S w
Prilezitosti Stratégia
@) SO
Externé prostredie
Hrozby Stratégia Stratégia

T ST WT




Stratégia ST

- vychadza z predpokladu, ze sa sily farnosti stretnu s hrozbami
vo vonkajsom prostredi. Cieflom je maximalizovat sily

a minimalizovat hrozby. Takto mdzZe spolocnost vyuzit svoje
charitné dary a sily k tomu, aby prekonala hrozbu zavedenia
novej sluzby, ktora sa neda udriat.

Interné prostredie
Silné stranky Slabé stranky
S w

Prilezitosti Stratégia Stratégia

O SO WO

Externé prostredie

Hrozby Strategia

T WT




Stratégia SO

- je najviac Ziadanou situaciou, pri ktorej farnost moze vyuzit
svoje sily na vyuzitie prilezitosti. V skutocnosti je v zaujme
farnosti dosiahnut pohyb z inej pozicie v matici prave do tejto
situacie.

Interné prostredie

Silné stranky Slabé stranky
S W
Prilezitosti Stratégia
@) WO
Externé prostredie
Hrozby Stratégia Stratégia
T ST WT




7. Rozhodnutie o type stratégie

Pri hodnoteni sucasnej strategickej pozicie a strategickej
perspektivy sa doraz kladie na sulad medzi internym a externym
prostredim farnosti, sulad s krestanskou kultirou, na schopnost
vyhoviet klticovym faktorom uspechu a na existenciu a velkost
konkurencnej vyhody.

Zmyslom vyberu stratégie je zoradit strategické varianty od
najlepsej po najhorsiu.



Pre vyber stratégie sa pouzivaju skupiny kritérii,
ktoré hodnotia:

Ucelnost (zmysluplnost):
-vecnu spravnost stratégie,

- jej vhodnost,

- primeranost.

Realizovatelnost.

Prijatel'nost stratégie.



Uéelnost sa hodnoti podla tychto ¢iastkovych
kritérii:

« poslanie a ciele:

Hlavnym kritériom vyberu je to, ako navrhované
stratégie prispievaju k splneniu stanovenych cielov.
Ak sa pre vytycené ciele nepodari vybrat vhodnu
stratégiu, ciele sa upravia a proces formulovania

a vyberu stratégie sa opakuje.



Uéelnost sa hodnoti podla tychto ¢iastkovych
kritérii:

* sucasna strategicka pozicia:

Skuma sa, do akej miery je stratégia vhodna pre dané
legislativne prostredie socialnych sluzieb, ¢i dokaze
naplno vyuzit sucasné prilezitosti a sily a vyhnut sa
hrozbam a slabostiam.



Uéelnost sa hodnoti podla tychto ¢iastkovych
kritérii:

e strategicka perspektiva:

Hodnoti sa, Ci stratégia zohladnuje vznikajuce trendy
vo vonkajsom prostredi, Ci je citliva na pravdepodobné
zmeny a ¢i dokaze ovplyvinovat a formovat odvetvové
prostredie socialnych sluzieb.



Prijatel'nost hodnoti:

e ocakavania,

* potreby a priority skupin veriacich, ktoré sa prejavuju
v podpore alebo odpore, pripadne I'ahostajnosti k realizacii
stratégie.

Kazda skupina veriacich sleduje svoj parcialny ciel a je ochotna
znasat roznu mieru rizika. Farnost a FCH disponuju roznou mierou
pravomoci a pdsobia r6znou vahou svojho vplyvu na prijatie
stratégie.



Realizovatelnost sa hodnoti podla tychto
casovych kritérii:

 vnutorné podmienky realizovatel'nosti:

Hodnotia sa materialne a financné naroky na uskutocnenie
stratégie. Skima sa mnoistvo, Struktura, dostupnost zdrojov,
mobilizovatelnost a akceptovatelnost zdrojov. Posudzuje sa Groven
nielen vynimocnych schopnosti, sposobilosti, ale aj kiticovych
zranitel'nosti, ktoré podmienuju zaujatie vytycenej konkurencnej
pozicie.



Realizovatel'nost sa hodnoti podla tychto
casovych kritérii:

e vonkajsie podmienky realizovatelnosti:

Hodnotia sa legislativne podmienky, ktoré ovplyvnuju pravidla
zavedenia S.S., odolnost, obranyschopnost a nestalost vonkajSieho
prostredia, ktoré moze znehodnotit prednosti stratégie, alebo
naopak zvyraznit ich.



Mozné vstupy do SWOT analyzy :

- http://census2011.statistics.sk

- komunitné plany a ich hodnotenia
- vlastné pozorovania

- Statistiky a analyzy obce

- informacie farského uradu



Zameranie SWOT analyzy
na cielové skupiny :

- rodiny

- seniori

- mladez

- nezamestnani
- dalsie



8. Vzorovy priklad :

Rodiny
VO
farnosti



SWOT analyza, Cielova skupina : Rodiny

Farnost :
Bodovanie : maximalny pocet bodov na jednu otazku : 10

S body W body
Pocet Uplnych rodin 7|Pocet nelplnych rodin 6
Pocet rodin praktizujucich vieru 6|Pocet rodin nepraktizujlcich vieru 5
Pocet rodin zapajajucich sa do Zivota farnosti 4] Pocet rodin nezapdjajucich sa do Zivota farnosti 4
Pocet rodin bez zavislosti 8|Pocet rodin so zavislostou 3
Pocet rodin ekonomicky nezavislych 7|Pocet rodin ekonomicky zavislych 2
Pocet viacdetnych rodin 4|Pocet bezdetnych rodin alebo s jednym dietatom 5
Pocet rodin venujucich sa duchovnej vychove deti 4]|Pocet rodin nevenujucich sa duchovnej vychove deti 6
Podet uzavretych katolickych (krestanskych) manzelstiev 6| Pocet nekrestanskych (civilnych) manzelstiev 5
Pocet rodin s praktizovanim kazdodenného Zivota viery 3|Pocet rodin s nepraktizovanim kazdodenného Zivota viery 5
Podet rodin otvorenych pomahat druhym 5|Pocet rodin neotvorenych pomahat druhym 4
Celkom 54 Celkom 45
o body T body
Eurdpska (ndrodna) legislativa podporujlca rodinu 4|Eurdpska (ndrodna) legislativa nepodporujuca rodinu 7
Dobré podmienky pre diecézny a dekanatny rozvoj rodin 6|Slabé podmienky pre diecézny a dekanatny rozvoj rodin 4
Dostatok pracovnych prileZitosti v okoli 5|Nedostatok pracovnych prileZitosti v okoli 6
Média podporujuce rodinu 4]{Média nepodporujuce rodinu 4
Neucast pri nedelnych nakupoch 7| Ucast pri nedelnych nakupoch 4
Narodna socialna legislativa podporujuca rodinu 5|Narodnad socidlna legislativa nepodporujica rodinu 7
Obecnd legislativa podporujica byvanie rodin 4| Obecna legislativa nepodporujlca byvanie rodin 5
Obecna legislativa bojujuca proti zavislosti 7|Obecna legislativa podporujuca zavislosti 3
Kvalita obecného a regionalneho skolstva 8|Nekvalita obecného a regionalneho skolstva 4
Kvalita obecného a regiondlneho zdravotnictva 7|Nekvalita obecného a regiondlneho zdravotnictva 4
Celkom 57 Celkom 43
S - Silné stranky 54 X|Y

O - PrileZitosti 57|S - Silné stranky 0| 54

W - Slabé stranky 45| 0 - Prilezitosti 57| O

T- Hrozby 48| W - Slabé stranky 0| -45

T- Hrozby -48| 0

9 9




SWOT analyza,

cielova skupina : Rodiny
Farnost :
Defenzivna Ofe“f"f“a
stratégia ST strategia SO
4
T- Hrozb / O - PrilezZitosti
r T T 0 T T T ) @ Rady1l
-60 -40 -20 20 40 60 80
Unikova Stratégia
strategia WT spojenectva WO
(likvidacia) ,
W - Slabé stranky

D
[e»]




Stratégia SO

- je najviac Ziadanou situaciou, pri ktorej farnost moze vyuzit
svoje sily na vyuzitie prilezitosti. V skutocnosti je v zaujme
farnosti dosiahnut pohyb z inej pozicie v matici prave do tejto
situacie.

Interné prostredie

Silné stranky Slabé stranky
S W
Prilezitosti Stratégia
@) WO
Externé prostredie
Hrozby Stratégia Stratégia
T ST WT
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Dakujem
Za
pozornost !



	Snímek číslo 1
	Snímek číslo 2
	Snímek číslo 3
	Snímek číslo 4
	Snímek číslo 5
	Snímek číslo 6
	Snímek číslo 7
	Snímek číslo 8
	Snímek číslo 9
	Snímek číslo 10
	Snímek číslo 11
	Snímek číslo 12
	Snímek číslo 13
	Snímek číslo 14
	Snímek číslo 15
	Snímek číslo 16
	5. Facilitátor SWOT analýzy
	Snímek číslo 18
	Snímek číslo 19
	Snímek číslo 20
	Snímek číslo 21
	Snímek číslo 22
	Snímek číslo 23
	Snímek číslo 24
	Snímek číslo 25
	Snímek číslo 26
	Snímek číslo 27
	Snímek číslo 28
	Snímek číslo 29
	Snímek číslo 30
	Snímek číslo 31
	Snímek číslo 32
	Snímek číslo 33
	Snímek číslo 34
	Snímek číslo 35
	Snímek číslo 36
	Snímek číslo 37
	Snímek číslo 38
	Snímek číslo 39
	Snímek číslo 40
	Snímek číslo 41

